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L’association est consciente que c’est le capital humain qui constitue sa force principale dans un secteur ou les
accompagnements allient professionnalisme et attitude humaniste. Elle permet aux professionnels d’acquérir
et de développer toute une palette de compétences pour contribuer a la construction de parcours
enrichissants.

L’association s’inscrit dans un travail partenarial auquel invite la mise en ceuvre de la logique de parcours. Le
travail mené avec les partenaires institutionnels, les coopérations de terrain avec d’autres acteurs des
territoires, permettent de promouvoir des solutions efficaces, adaptées au contexte local et fondées sur
I’esprit de la coresponsabilité.

Le projet associatif constitue avec les statuts, les fondements de toute association. Il est I'acte fondateur qui
donne sens a I'action associative, oriente le fonctionnement de I'organisme et des établissements qu’il gere. Il
constitue une référence de gouvernance, de direction, d’animation et de travail pour I’association, ses
membres, les bénéficiaires, les partenaires et les salariés qu’elle emploie.

Le projet associatif est un plan stratégique. Il vise a dessiner le futur qu’on désire et a élaborer une approche
pour réaliser ce futur.

Le projet associatif permet aux adhérents et aux parties prenantes de |’association de se projeter vers I'avenir.

L’association s’inscrit résolument dans une démarche d’innovation. Elle ne la considére pas comme se suffisant
a elle-méme, mais elle la développe et continuera a la développer au profit des personnes accueillies et
accompagnées, tout en prenant en considération le contexte global et les conditions réalistes de la mise en
ceuvre.

Notre association évolue dans un secteur en constante mutation, environnement qui subit des transformations
majeures, que ce soit dans le secteur sanitaire ou le secteur médico-social (réforme de la tarification en
psychiatrie, virage vers I'ambulatoire, réforme des autorisations, un plan de transformation des ESAT...)

Nous devons également tenir compte de I'évolution des besoins des usagers, des types de pathologies prises
en charge...

Pour répondre a cette nécessité d’évolution constante, sans renier ce qui fait notre identité et nos valeurs, il
est indispensable de définir nos orientations stratégiques et de nous donner un cadre de travail, une feuille de
route pour les cing années a venir.

NOTRE MISSION ?

« CEuvrer pour les personnes atteintes de troubles psychiques graves en aidant a retrouver la meilleure
autonomie possible, en utilisant des outils de réadaptation et de stabilisation, comme le travail, pour permettre
une insertion sociale et/ou professionnelle. »
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Pour rédiger le projet associatif, les membres du Bureau ont décidé de réaliser un travail collaboratif et
participatif. Pour cela, un comité de pilotage (COPIL projet associatif) est constitué en 2022 afin de porter la
production de ce nouveau projet associatif.
Il est composé de :

- 3 administrateurs : le Président, le représentant UNAFAM et le secrétaire général de I'association

- 3 professionnels : la directrice générale adjointe (également directrice de I'ESAT), un médecin (centre

de postcure psychiatrique) et la secrétaire de direction (fonctions supports)
- 1représentant de la direction générale de I'association : la directrice générale

Le COPIL s’est réuni a plusieurs reprises au cours de I'année 2022 pour une finalisation début 2023. Le
calendrier initial de production du projet associatif a d( étre retardé en raison d’un contexte sanitaire difficile
(COVID) mais aussi de tensions RH (absentéisme et difficultés de recrutement sur les fonctions supports ainsi
gu’au niveau du management intermédiaire). Nous avons d{ prioriser les dossiers.

Nous avons choisi de travailler sur un mode participatif / collaboratif. Aussi, une journée institutionnelle a été
organisée le 14 juin 2022 avec les équipes de I'association et les administrateurs. Lors de cette journée de
travail, nous avons pu partager et valider les valeurs associatives ainsi que les orientations stratégiques de
I'association.

Dans la rédaction de ce projet, nous avons été soutenus et conseillés par le cabinet CATALYS qui a animé les
réunions de travail, temps pendant lesquels administrateurs, représentants des usagers et professionnels ont
pu échanger et partager leurs idées quant aux grands axes du futur projet associatif (valeurs, orientations
stratégiques...).
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Psy’Activ portent des valeurs et des principes a travers ses administrateurs et ses collaborateurs. Ces
valeurs et principes constituent des repéres et guident les choix de I'association afin d’accompagner au
mieux les usagers vers le rétablissement, la réhabilitation.

/- RESPECT & DIGNITE \

O m

W o Cmr r» <

Partant du postulat que toute vie est
indispensable et unique, nous pensons
gue toute personne, quelles que soient
ses origines, ses capacités intellectuelles,
physiques et psychiques, a droit a un

respect fondamental et a la dignité.

Il s’agit de prendre en compte les valeurs
de la personne accueillie dans sa
globalité, son intégralité ... et dans sa
capacité a apprendre, a s’intégrer, a
évoluer; d’accueillir la personne telle
qu’elle est et Ilui proposer un
accompagnement étayé.

- /

Toute personne handicapée est un
citoyen a part entiere et bénéficie des
droits fondamentaux reconnus a
chacun. Par conséquent, |’association
promeut la participation des personnes
accueillies a la vie citoyenne en leur
offrant un accompagnement et un
soutien facilitant I'exercice de leurs
droits.

Droit de vote, droits des patients,
bénévolat, participation des usagers au
Conseil de Vie Sociale et a la Commission
des Usagers...
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fondamentaux a une véritable

- /
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AUTODETERMINATION

L’autodétermination se définit comme la
capacité a agir et a gouverner sa vie, a
choisir et a prendre des décisions libres
d’influences et d’interférences externes
exagérées.

Toute personne en situation de handicap
psychique a le droit de prendre part aux
décisions qui la concerne, de définir son
projet de vie et d’en étre actrice. Cela
implique, pour nous, la mise en ceuvre, par
tous les moyens possibles, d’actions

promouvant la compréhension,
I’expression et la communication des
personnes accueillies, préalables

participation et prise de décision.
Individualisation de I'accompagnement,
droit a l'erreur...

ENGAGEMENT

Faire évoluer le regard et la place
accordés dans la société aux personnes
en situation de handicap psychique est
une préoccupation constante de
Psy’Activ depuis son origine. Elle est
ainsi engagée avec conviction dans une
démarche militante, habitée par la
volonté de relever de nouveaux défis,
de répondre a de nouveaux besoins,
d’'imaginer de nouvelles formes
d’accompagnement et de participer
activement aux débats, formations et
actions qui se rapportent a ces
questions.

Déstigmatisation, entraide, solidarité,
partenariat...
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LES PRINCIPES

RESPONSABILITE

e Responsabilité de nos actes, de nos
engagements, de nos choix

e Responsabilité vis-a-vis de la mission de
|"association et de I'argent public qui nous est
confié

e Responsabilité vis-a-vis des personnes
accompagnées

e Responsabilité des patients (soutien / droits

et devoirs, place de citoyens). 7

PLURIDISCIPLINARITE
SOIGNANTE

Tous les professionnels contribuent a
|"accompagnement des usagers. Que ce soit
les métiers du soin, les métiers éducatifs,
sociaux, techniques... et méme les fonctions
supports participent a la prise en charge des
personnes accueillies au sein des

établissements de Psy’Activ. 7

AMELIORATION CONTINUE DE
LA QUALITE

La qualité est envisagée comme la clé de volte
d’une compréhension partagée des missions
et des voies facilitant leur bonne exécution,
ancrée dans les valeurs principales de
I'association. Elle constitue a ce jour un
élément de  cohésion. Le  soutien
d’appartenance se construit aussi autour de
I’exigence commune de qualité au profit des
usagers et des professionnels de I'association.
La qualitt se décline a travers
I'accompagnement favorisant de bonnes
conditions de vie des personnes au sein de la
société, des pratiques professionnelles
adaptées, tout en assurant la qualité de vie au
travail. Il convient de faire évoluer
constamment |'organisation en vue d’utiliser
au mieux les ressources disponibles.
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REHABILITATION PSYCHO-
SOCIALE

La réhabilitation psycho-sociale repose sur
I'idée que toute personne est capable d’évoluer
vers un projet de vie choisi. Elle concerne
différents champs de la personne: clinique

(symptomes, traitements), fonctionnel
(capacités cognitives, relationnelles,
autonomie) et social (logement, gestion du
budget, retour a I'emploi).

La réhabilitation se base toujours sur les
capacités préservées des personnes et les utilise
pour palier au mieux aux déficits.

L'insertion professionnelle permet a un
individu ou groupe d'individus d'entrer sur le
marché du travail dans des conditions
favorables a I'obtention d'un emploi. Pour
cela, nos équipes ont pour mission d’aider la
personne a trouver un emploi selon les
difficultés qu'elle peut rencontrer.

PARTICIPATION

L'association est convaincue que la
participation de toutes les parties prenantes
est une condition de la vie démocratique de
ses instances.

L’association souhaite ainsi renforcer cette
participation au sein des établissements
(place et rbles des travailleurs au sein de

I’'ESAT, participation de patients a la
commission des usagers du CPP...). 7




L % Orientation stratégique #1 W

S’engager dans une véritable démarche de responsabilité sociétale de I'association

Psy’Activ affirme son engagement dans une démarche de Responsabilité Sociétale des Organisations (RSO)
qui comprend des préoccupations sociales, environnementales et économiques.

La RSO est la contribution volontaire des organisations au développement durable, c’est-a-dire leur
responsabilité vis-a-vis des impacts de leurs décisions et activités sur la société et I'environnement et leur
prise en compte des enjeux sociaux et environnementaux dans leurs activités économiques.

La RSO a comme cadre de référence la norme ISO 26000, qui propose aux organisations d’orienter leurs
pratiques et leurs stratégies vers un comportement plus responsable. Ce cadre consiste a identifier et
mettre en ceuvre des pratiques pertinentes et a les améliorer dans le temps.

L’association souhaite s’inscrire dans une démarche de labellisation : LUCIE. Pour cela, elle se fait
accompagner par la MAPES (Mission d’Appui a la Performance des Etablissements et Services sanitaires et
médico-sociaux) des Pays de la Loire.

Notre secteur d’activité est concerné par la RSO a plusieurs titres parmi lesquels :
- Inciter au respect des droits de 'homme : le respect des usagers et leurs droits est notre raison
d’étre
- Proner la santé et la sécurité au travail : la qualité de vie au travail conditionne la bientraitance des
personnes accueillies
- Prendre conscience de I'impact des activités sur I’environnement. Nous exploitons des locaux, nous
consommons, nous produisons des déchets, nous sommes un acteur économique sur le territoire.

L % Orientation stratégique #2

Renforcer notre position en devenant un acteur reconnu et incontournable en Pays
de la Loire

Afin de continuer a exister et a se développer, Psy’Activ doit étre un acteur reconnu et incontournable sur le
territoire.

Pour cela, Psy’Activ doit s’engager au niveau territorial, mais aussi au niveau des fédérations et associations
en lien avec nos activités et spécialités (FEHAP, PTSM44, ESAT-EA 44, ...)

L’association doit pour cela :

@ Développer des partenariats avec les acteurs du territoire, les établissements de psychiatrie / les
établissements adresseurs, les associations du secteur du handicap, les filieres de santé mentale...

@ Renforcer la connaissance de notre expertise au sein des réseaux professionnels (FEHAP, centre de
ressources...)

@ Accroitre notre notoriété via des actions de communication

@ Accroitre nos relations avec les financeurs : ARS, CD44...
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L % Orientation stratégique #3 W

Favoriser le développement et I'innovation

Pour s’adapter aux évolutions du secteur mais aussi sociétales, pour faire face aux problématiques de plus en
plus complexes auxquelles nous sommes confrontés, pour améliorer la qualité de nos pratiques et de nos
accompagnements, il est souhaitable et plus encore, que Psy’Activ s’inscrive dans une démarche de recherche,
d’innovation.

A travers ses établissements et services, Psy’Activ doit, en lien avec les besoins du public accueilli :

@ Développer des projets innovants, des dispositifs expérimentaux et précurseurs ;

@ Adapter les offres de services et d’accompagnements & accompagner les évolutions de ses
établissements ;

@ Continuer a s’inscrire dans la philosophie de la réhabilitation psycho-sociale ;

Pour cela, Psy’Activ s’appuie sur I'expertise et les compétences des équipes ainsi que sur la complémentarité
des organisations locales partenaires.

Accompagner les parcours professionnels

Etre salarié a I'association Psy’Activ, c’est &tre un professionnel qui assure une mission en direction des
personnes en situation de handicap psychique. Au sein d’'une équipe pluridisciplinaire, il contribue a la
réflexion, a I’élaboration et a la mise en ceuvre des objectifs de I'association et de ses projets.

Psy’Activ se veut engagée avec ses salariés, en appui de leur travail et de leurs pratiques au service des
personnes accompagnées. Afin de réunir les conditions d’exercice des professionnels, I'association
s’engage a favoriser les parcours professionnels :

@ Développer les talents et les compétences par la formation, par la mise en place d’une véritable gestion
prévisionnelle des emplois et des compétences (GPEC) ;

@ Encourager la mobilité interne et externe ;

@ Participer aux cursus des futurs professionnels ;
@ Améliorer la Qualité de Vie au Travail (QVT) ;

@ Développer la marque employeur ;

@ Créer et développer un sentiment d’appartenance associatif, basé sur les valeurs associatives.
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L % Orientation stratégique #5 W

Adapter la gouvernance de I’association aux enjeux de demain

Psy’Activ est une association qui a évolué ces derniéres années (évolution des accompagnements proposés,
renouvellement des administrateurs, modification de la gouvernance...).
Il semble essentiel de :

@ Intégrer de nouveaux administrateurs au Conseil d’Administration. En effet, il est prévu dans les statuts 2
places au titre de personnes qualifiées ;

@ Définir et élaborer un parcours d’intégration des administrateurs au sein de Psy’Activ afin que les
administrateurs fassent vivre au mieux ce projet associatif ;

@ Faire vivre le bin6me Président — Directeur général, binbme essentiel pour porter la dynamique
associative.

L ® Orientation stratégique #6 1

Améliorer I’efficience de nos organisations

L’association ayant évolué ces dernieres années dans ces accompagnements et dans ces organisations. Il
devient indispensable d’améliorer I'efficience de nos organisations :

@ Professionnaliser les fonctions supports (ressources humaines, finances - comptabilité, maintenance
- technique, qualité) : expertise métier, roles et responsabilités ;

@ Développer les tableaux de bord de pilotage de la Direction Générale et des établissements ;
@ Améliorer le processus budgétaire et développer une culture contrdle de gestion ;

@ Améliorer et développer nos systemes d’informations: renforcer la sécurité de notre systeme
d’information, déployer et stabiliser les logiciels métiers (dossier de I'usager, paie, comptabilité...).

Ce projet associatif sera décliné et vivra a travers les projets d’établissements et les projets de services,
et surtout, grace a des professionnels de qualité et investis dans I'accompagnement de personnes en
situation de handicap psychique ; et ce, quelque soit les fonctions occupées.

Projet associatif validé au Conseil d’Administration du 18/04,/2023

Le Président du Conseil d’Administratior_\

Eric VAN DAELE k P

—
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